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I.

ORGANIZACJA DZIALALNOSCI OSRODKA

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim (zwany dalej Osrodkiem)

jest jednostkq organizacyjng Gminy Bielsk Podlaski. Dziata na podstawie obowigzujgcych

przepisow prawa: Zarzgdzenia Nr 5/90 Wojta Gminy Bielsk Podlaski z dnia 22 czerwca

1990r w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, Statutu zatwierdzonego
Uchwatg Rady Gminy Bielsk Podlaski Nr XXVI/127/05 z dnia 30.03.2005 r. z pozn. zm.,

Zarzgdzenia Nr3/12 z 02 maja 2012 r. Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Bielsku Podlaskim w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spolecznej

oraz aktow prawnych wydanych przez Rade Gminy, Zarzqd Gminy, Wojta Gminy Bielsk
Podlaski i Kierownika Osrodka.

1)
2)

3)

9)

Osrodek realizuje zadania wynikajace bezposrednio z ustaw z dnia:

12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz.1769 z pézn.zm.),

28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych ( t.j. Dz. U. z 2017 r., p0oz.1952 z
pozn. zm.),

22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu wobec dtuznikoéw alimentacyjnych oraz zaliczce
alimentacyjnej (Dz. U. z 2005 r Nr 86, poz.732 z p6zn.zm.),

7 wrzesnia 2007 1. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (t.j. Dz. U. z 2017
r., poz.489 z pézn. zm),

8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z2017 r., poz.1875 z pézn. zm.),
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2016 r. p0z.2046 z pdzn. zm.),

27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r., p0z.1938 z p6zn. zm.),

27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 2077 z p6zn.
zm.),

13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (t.j. Dz. U.
z 2017 r., poz. 1453 z p6zn.zm),

10) 29 stycznia 2004 r. o prawie zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz.1579),

11) 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych

(tj. Dz. U. 2017 r., poz1383 z p6zn.zm.),

12) 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych (t.j. Dz. U. z 2017 r.,

p0z.1778 z p6zn. zm.),



13) 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (tj. Dz. U. z 2015 r.,
p0z.1390),
14) 19 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 pieczy zastepczej ( t.j. Dz. U. z 2017 r, poz.
697 z p6zn. zm.),
15) 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2017 r., poz. 1832 z p6zn. zm.),
16) 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 2092 z pdzn. zm.)
17) 11 lutego 2016 r o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( Dz. U. z 2017 r.,
poz.1851 z p6zn. zm.),
18) 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U. z 2016 r.,
p0z.1860)
Podstawe gospodarki finansowej Osrodka stanowi plan finansowy opracowany na kazdy
rok finansowy.
Celem pomocy spotecznej jest zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych oséb
I rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Rodzaj, forma i rozmiar §wiadczenia odpowiadaja okolicznosciom uzasadniajacym udzielenie
pomocy oraz realnym mozliwosciom finansowym Osrodka.
Pomocy spotecznej udziela si¢ w szczegolnosci z powodu:
1) ubodstwa,
2) bezdomnosci,
3) potrzeby ochrony macierzynstwa,
4) bezrobocia,
5) niepetnosprawnosci,
6) dlugotrwalej lub ciezkiej choroby,
7) przemocy w rodzinie,
8) sieroctwa,
9) bezradno$ci w sprawach opiekunczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,
10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej calodobowe
placowki opiekunczo- wychowawcze,
11) trudno$ci w integracji osob, ktore otrzymaty status uchodzcy,
12) trudnoéci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
13) alkoholizmu lub narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,



15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Kryterium dochodowe uprawniajagce do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej
przystuguje osobom i rodzinom, ktérych dochdéd na osobe w rodzinie nie przekracza:

1) na osobe samotnie gospodarujgcg — 634 zi,

2) na osobe w rodzinie 514 zi,
przy jednoczesnym wystgpieniu, co najmniej jednego z powoddw wymienionych powyzej
w pkt. 1-15 lub innych okolicznos$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy spoteczne;.

Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sa na wniosek osoby zainteresowanej,
jej przedstawiciela ustawowego, badz innej osoby lub z urzedu.

Podstawa organizowania wszelkiej pomocy jest rozpoznanie potrzeb. Jest to zadanie
pracownika socjalnego, osoby profesjonalnie przygotowanej do udzielenia pomocy
bezposrednio w $rodowisku zamieszkania osoby lub rodziny wymagajacej pomocy. Pomoc
spoteczna moze by¢ udzielona rowniez z urzedu. Podstawg przyznania §wiadczenia z pomocy
spotecznej jest przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby,
ktéra o t¢ pomoc si¢ ubiega. Poznaje si¢ jej potozenie i na tej podstawie planuje pomoc.

Pracownicy socjalni maja roéwniez obowigzek przeprowadzania wywiadow
alimentacyjnych na zlecenie o$rodké6w pomocy spotecznej z terenu catej Polski.

Pracownicy socjalni wykonujg swoja prace w terenie, a takze przy kompletowaniu
dokumentacji.

Stanowisko do spraw $wiadczen rodzinnych prowadzi wydawanie i kompletowanie
wnioskow, wprowadzanie wnioskéw do systemu informatycznego ,, Swiadczenia rodzinne”,
generowanie sprawozdan. W okresie wzmozonych czynno$ci zwigzanych z wydawaniem
I kompletowaniem wnioskow ,, $wiadczenia rodzinne” pracujg wszyscy pracownicy GOPS.

Ponadto pracownicy organizuja pomoc osobom, rodzinom i grupom spolecznym,
prowadza poradnictwo w sprawach socjalnych 1 pokrewnych, wspotdziataja z instytucjami
I organizacjami zterenu naszej gminy i poza nig. Pracownik obstugujacy $wiadczenia
rodzinne 1 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego prowadzi postepowania wobec dtuznikow
alimentacyjnych, wspotpracuje z komornikami sadowymi i innymi instytucjami w tym
zakresie.

Za nadzor merytoryczny i organizacj¢ pracy oraz odpowiedzialno$¢ finansowa ponosi

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim.

II. WYDATKI BUDZETOWE REALIZOWANE PRZEZ
OSRODEK



W 2017 r. wydatki Os$rodka Pomocy

7.088.426,00 zk. w tym:

Spolecznej zamknely sie kwota

1) na zadania wtasne 940.960,00 zt

2) na zadania zlecone 5.470.607,00 zt

3) na zadania wtasne dotowane z budzetu panstwa 676.859,00.zt

w tym:

a) dofinansowanie programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”  221.200,00 zt
b) dofinansowanie do wyptlaty zasitkéw okresowych i staltych 342.264,00zt
c) sktadka na ubezpieczenie zdrowotne za podopiecznych 9.275,00 zt
d) dofinansowanie zadan wtasnych GOPS 90.000,00 zt
e) Asystent rodziny 14.120,00 zt

Tabela nr 1. Wykonanie budzietu Osrodka Pomocy Spolecznej na 2017 r. (w zi)

Rozdzial

85202

85212

85213

85214

85216

85219

85295
85205
85228

85228
85204
85206
85501

85503

Zrédio:

Nazwa

Domy Pomocy Spolecznej

Swiadczenia rodzinne i fundusz
alimentacyjny

Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne
Zasitki i pomoc w naturze

Zasitki stale
Osrodek Pomocy Spolecznej

Pozostala dziatalnosé
Przeciwdziatanie przemocy w Rodzinie

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b 7 zaburzeniami psychicznymi
Ustugi opiekuncze

Rodziny zastgpcze

Asystent rodziny

Swiadczenie wychowawcze
Karta Duzej Rodziny
Ogolem

Dane statystyczne Osrodka

Zadania Zadania wlasne
wlasne dotowanie
355.474
9.275
19.125 234.046
108.218
359.617 90.000
60.000 221.200
1000
106.789
20.767
18.188 14.120

940.960,00 676.859,00

Zadania
zlecone Razem

355.474

1.785.758 1.785.758

11.674 20.949

253.171

108.218
449.617

281.200
1000

14.490 14.490

106.789

20.767

32.308
3.658.559 3.658.559
126 126
5.470.607,00 7.088.426,00



III. SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ I ICH
REALIZACJA

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. w Gminie Bielsk Podlaski zamieszkiwato
6.830 mieszkancow. Osrodek Pomocy Spotecznej w 2017 r. udzielit wsparcia 826 osobom.
Systemem pomocy spolecznej objeto, wigc 12,09% mieszkancow gminy Bielsk Podlaski,
w tym:

1) w ramach zadan wiasnych i zleconych 299 rodzin o tgcznej liczbie 0sob w tych rodzinach
826,
2) wylacznie w formie pracy socjalnej 24 rodzinom.

W 2017 r. pracownicy socjalni przeprowadzili 836 wywiadéw srodowiskowych,
rozeznajac Srodowiska pod wzgledem ich sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotne;j,
mieszkaniowej 1 materialnej. Pomocy wylacznie w postaci pracy socjalnej udzielono
24rodzinom, a ogdtem 826 osobom. Wydano 1057 decyzji administracyjnych.

Zasilki i pomoc w naturze z zakresu zadan wlasnych

Pomoc w formie zasitkow celowych przeznaczona byla gléwnie na zakup zZywnosci,
opatu, lekow, odziezy, sprzetu gospodarstwa domowego, optat za energi¢ elektryczng, remont
mieszkania, zakup srodkow czystosci.

W ramach $wiadczen w naturze O$rodek wspoOlpracowal z Referatem Inwestycji
I Gospodarki Komunalnej Urzgdu Gminy Bielsk Podlaski, ktory dowiozt opat do miejsca
zamieszkania podopiecznych, pozyskany z zasobéw wiasnych gminy. Pomoc uzyskato
10 osob.

Tabela nr 2. Zadania witasne w 2017 r.

Liczba  o0sob,  ktorym Liczba Kwota swiadczen w 7t
Forma pomocy przyznano decyzjg Swiadczen
swiadczenie
Positek — obiady w szkole 286 39.719 157.500
Zasitek okresowy* z tego: 103 700 235.815
Srodki wlasne 1 i1 L 1.770........
dotacja X 234.045
Zasitki celowe i w naturze w tym: 163 X 95.316
Zasitki celowe specjalne 10 15 2.860
Oplata za DPS 15 165 355.474

* Od 2008 r. gminy otrzymuja dotacj¢ celowa na pokrywanie wydatkow na zasitki okresowe
w czgsci okreslonej w art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.
Zrodto: Dane statystyczne Osrodka.



Program wieloletni ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Na realizacj¢ powyzszego Programu przeznaczono w 2017 r. ogélem 281.200 zl.
z czego $rodki wlasne gminy wynosity 60.000. zk., a dotacja z budzetu panstwa 221.200 zk.

Osrodek Pomocy Spotecznej wykonywal zadania wynikajace z realizacji Programu
poprzez zapewnienie gorgcego positku dla dzieci w szkotach, w PSS Restauracja
,Podlasianka” w Bielsku Podlaskim, internatach, bursach, osrodkach szkolno-
wychowawczych.

W ramach realizacji Programu pomocg w formie gorgcego positku lub zasitku
na zywno$¢ objeto 601 mieszkancow Gminy Bielsk Podlaski. Z pomocy w formie positkéw
korzystaty 286 0sob, z zasitku celowego na zywno$¢ 277 osob (koszt 1 $wiadczenia
to 226,63 zt), ze Swiadczenia rzeczowego w postaci paczki zywnosciowej 316 0sob.

Srodki na realizacje powyzszego Programu Osrodek Pomocy Spotecznej wykorzystat
w 100%.

Zasilki i pomoc w naturze z zakresu zadan wlasnych dotowanych
Z przeznaczeniem na wyplate zasitkow stalych ze skladkami zdrowotnymi

W ramach zadan wlasnych dotowanych z zakresu pomocy spolecznej ( zasitki state
oraz sktadka zdrowotna) Osrodek udzielil pomocy na kwote 117.493 zk.

Tabela nr 3. Zadania wlasne 7 dotacja w 2017 r.

Forma pomocy Liczba o0sob, ktorym Liczba Kwota swiadczen
przyznano decyzjg swiadczen wzl
swiadczenie
Zasitki state ogotem 22 204 108.218
W tym z przeznaczeniem dla: X X X
-osoby samotnie gospodarujgcej 19 168 94.565
-osoby pozostajgcej w rodzinie 3 36 13.653
Skladki na ubezpieczenie zdrowotne 20 183 9.275

za osoby pobierajqce zasilek staly

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka.

Prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1793 z p6zn. zm.) do
zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa wart. 54
(potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przez okres 90 dni), w sprawach

Swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni spetniajacych kryterium dochodowe, o ktorym



mowa W art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz.
1769 z pézn. zm.), w przypadku, ktorych nie zachodzi okoliczno$¢, o ktoérej mowa w art. 12
tej ustawy.

W celu ustalenia sytuacji dochodowej 1 majatkowej $wiadczeniobiorcy, o ktorym
mowa w art. 2 ust. 2, przeprowadza si¢ rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach
I w trybie okreslonym w przepisach o pomocy spoleczne;j.

W 2017 r. wydano 5 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do wyzej wymienionych
Swiadczen.

Skierowania do domu pomocy spolecznej

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym.
Do skorzystania z prawa pobytu w domu pomocy spolecznej konieczne jest zaistnienie
przestanek okreslonych przepisami ustawy o pomocy spotecznej: koniecznos¢ catodobowe;j
opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci; brak mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania przez osobg¢ w codziennym zyciu; brak mozliwo$ci zapewnienia tej osobie
przez gming niezbg¢dnej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Obowigzani do wnoszenia oplaty za pobyt w domu pomocy spotecznej
sa W kolejnosci: mieszkaniec domu, a w przypadku os6éb matoletnich przedstawiciel
ustawowy z dochodow dziecka; matzonek, zstepni przed wstepnymi, gmina, z ktdrej osoba
zostala skierowana do domu pomocy spotecznej. Zgodnie z art.61 ust.3 ustawy o pomocy
spotecznej w przypadku niewywigzywania si¢ 0sob z obowigzku optaty za pobyt w domu
pomocy spolecznej, oplaty te zastgpczo wnosi gmina, z ktérej osoba zostata skierowana
do domu pomocy spolecznej. Gminie natomiast przystuguje prawo dochodzenia zwrotu
poniesionych na ten cel wydatkow.

Odptatnos¢ za pobyt mieszkanca gminy w domu pomocy spolecznej cigZzy na gminie
tylko wowczas, gdy on sam 1 osoby mu bliskie nie wnoszg takiej optaty. Pobyt w DPS jest
odptatny do wysokosci $redniego miesigcznego utrzymania. W domu pomocy spolecznej
0 zasiggu powiatowym (Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawla II w Bransku) $redni
miesi¢czny koszt utrzymania ustala starosta i oglasza w wojewddzkim dzienniku urzedowym,
nie p6zniej niz do 31 marca kazdego roku. Jesli dochody pensjonariusza sa zbyt niskie i nie
wystarczajg, na co miesi¢czne oplaty, gmina musi wzig¢ na siebie to zobowigzanie w czesci
lub w catosci.

W okresie od 1.01.2017 r. do 31.12.2017 r. wydatki na DPS wyniosty 355.474 zl.
W 2017 r. wydano 2 decyzje kierujace mieszkanca do DPS-u. Wedlug stanu na dzien
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31.12.2017 r. w placowkach tych zamieszkato 15 0sob. Osrodek Pomocy zastepczo ponosi
odptatnos¢ za 15 oséb przebywajacych w domach pomocy. Jedna rodzina pokrywa catkowitg
odptatnos¢, natomiast jedna rodzina ponosi czgsciowa odptatnosé.
= Uslugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze, jako zadanie wilasne gminy o charakterze obowigzkowym,
swiadczone sg osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja
pomocy innych osob, a s3 jej pozbawione z powodu samotnos$ci lub niemozliwosci
zapewnienia jej przez rodzing. Uslugi obejmujg pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieki higienicznej, zalecanej przez lekarza pielggnacji oraz zapewnienia
kontaktow z otoczeniem

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ushugi opiekuncze moga zostaé przyznane
osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi przyznawane sa takze osobom w rodzinach, ale
rodzina nie jest w stanie zaspokoi¢ potrzeb w zakresie opieki. Cena ustug opiekunczych
za rok 2017 wynosita 13,00 zt brutto za godzine
Ustugi opiekuncze §wiadczone byly w 15 srodowiskach, koszt ustug to 128.318 zl. Jest to
koszt naliczonej odptatnosci za ustugi dla osob objetych tym wsparciem. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone byly dla 2 0sob to jest
414 $wiadczen, koszt ustug wynidst 14.490 zt. Cena 1 godziny specjalistycznych ustug
wynosita 35 zl. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sa
zadaniem zleconym gminie wynikajacym z ustawy o pomocy spotecznej art. 18 pkt.3
realizowane sa w drodze Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia
2005 r w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005 r. Nr 189 p0z.1598 )
oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. z 2017 r

p0z.882 ze zm.)

IV. DZIALALNOSC PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Praca socjalna

Jednym z gltoéwnych zadan gminy w zakresie pomocy spolecznej jest wykonywanie
pracy socjalnej. Praca socjalna dotyczy niemal kazdej rodziny zglaszajacej si¢ po pomoc
do Osrodka. Jest to jedna z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy, polegajaca

przede wszystkim na dotarciu do $wiadomosci klienta, ze pracownik socjalny chce i moze mu
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pomoc, pod warunkiem, ze on sam zaangazuje si¢ w proces zmian. Pracownicy socjalni
wplywaja na zmian¢ zycia indywidualnych oséb oraz rodzin, ktorym shuza w przypadkach
nagtych sytuacji kryzysowych, jak i codziennych, osobistych problemow.

Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrdcenie utraconej lub ograniczonej
zdolnosci samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dzialalno$¢ ulatwiajgca
jednostkom, grupom, $rodowiskom adaptacje w zmieniajacych si¢ warunkach zycia. Jej
ostatecznym celem jest umozliwienie osobom i rodzinom kierowania wlasnym
postepowaniem oraz zdobycie niezalezno$ci w zabezpieczeniu warunkoéw niezbednych dla
realizacji egzystencji godnej cztowieka.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. W kontrakcie
socjalnym opracowuje si¢ ocen¢ sytuacji osoby lub rodziny oraz formutuje cele, ktore
ma osiggna¢ osoba lub rodzina dla przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowe;.

Narzedzie to okresla rowniez uprawnienia 1 zobowigzania stron (pracownika
socjalnego oraz osoby lub rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc), w ramach wspolnie
podejmowanych dziatan.

W zwigzku z tym, kontrakt socjalny moze by¢ zawierany w okres§lonym etapie
metodycznego dzialania, po pelnym rozpoznaniu i ocenie sytuacji osoby lub rodziny
ubiegajacej si¢ 0 pomoc.

Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie postanowien kontraktu przez osobe lub rodzing
moze stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania §wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu
Swiadczenia lub wstrzymania §wiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;.

Pomoc pracownikow socjalnych w skompletowaniu dokumentow w celu uzyskania
zasitku  pielegnacyjnego, $wiadczen z  funduszu alimentacyjnego, $wiadczen
wychowawczych, §wiadczen rodzinnych, ustalenia prawa do emerytury lub renty przyniosta
efekt w 751 przypadkach, co spowodowato uzyskanie wtasnego lub dodatkowego dochodu
przez podopiecznego

Podnoszenie kwalifikacji

Podnoszenie kwalifikacji oraz szkolenia pracownikow: W 2017 roku pracownicy OPS
korzystali ze szkolen komercyjnych. Tematyka szkolen byta réznorodna, dotyczyta zmian
W ustawie o pomocy spotecznej, $wiadczen rodzinnych, z funduszu alimentacyjnego,
$wiadczen opiekunczych, szkolenie z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ochrony
danych osobowych. Szkolenie z zakresu Programéw Aktywnosci Lokalnej, z zakresu

aktywizacji spoteczno — ekonomicznej oséb zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

11



Szkolenie z zakresu realizacji $wiadczenia wychowawczego 500+. Kurs specjalizacji | stopnia

z zakresu pracy socjalnej.

V. SWIADCZENIA RODZINNE I ICH REALIZACJA

Swiadczenia rodzinne

Ze $wiadczen rodzinnych w 2017 r. skorzystato 283 rodziny z dzie¢mi do 24 roku
zycia na utrzymaniu. Wiele rodzin korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych to rodziny
ubogie, gdyz u 37,46 % ogodhu beneficjentoéw przecietny dochoéd na osobe w rodzinie nie
przekroczyt kwoty do 400 zt warunkujgcego prawo do $wiadczen rodzinnych, dochdéd w
przedziale 400-674 zt — 17,31 % rodzin korzystajacych ze $wiadczen, dochdd rodziny z
dzieckiem niepelnosprawnym w przedziale 674-764 zt — 2,83 % rodzin, natomiast dochod
powyzej 764 zt — kwalifikuje do $§wiadczenia rodzinnego na zasadzie ztotdwka za ztotowke,
ktora okresla art.5 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych. Rodzina moze skorzysta¢ z prawa do
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka gdzie kryterium wynosi do 1922 zt na
osobe w rodzinie.

W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. liczba $wiadczen rodzinnych
wyniosta ogétem 7.852 na og6lng kwote 1.485.332 zi. Okoto 41.34 % rodzin korzystajacych
z zasitkow rodzinnych to rodziny, w ktérych wychowuje si¢ jedno lub dwoje dzieci. Rodziny
wielodzietne (z trojgiem dzieci) stanowig 14,13 % og6tu rodzin korzystajacych z zasitku
rodzinnego, z 4 i wigcej dzieci to 5,30 % rodzin.

Dodatki do zasilkow rodzinnych

Dodatki nie moga by¢ wyptacone bez uprawnienia do zasitku rodzinnego. Wyjatek

stanowi nabyte prawo do zasitku wychowawczego przed dniem 01 maja 2004 r.

Skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe

Osrodek Pomocy Spotecznej optaca skladki na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe dla 25 os6b opiekujacych si¢ dzieckiem niepetnosprawnym lub samotng osoba
Z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci na kwotg 71.551,95 zi. Nalezy
nadmieni¢, ze aktualnie O$rodek Pomocy Spotecznej w ramach realizacji $wiadczen
rodzinnych obstuguje 283 rodziny otrzymujace swiadczenia rodzinne, w tym 223 rodzinom
wyptacane sg zasitki pielggnacyjne lub §wiadczenia pielggnacyjne.

Tabela nr 4. Swiadczeniobiorcy i wydatki na swiadczenia rodzinne w 2017 1.

L.p. Wyszczegélnienie Liczba Kwota
Swiadczen Swiadczen
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1 Zasilek rodzinny

2 Dodatki do zasitkow
Rodzinnych, w tym z tytulu:

2.1 Urodzenia dziecka

2.2 Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania
z urlopu wychowawczego

2.3 Samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do
zasitku dla bezrobotnych na skutek uplywu
ustawowego okresu jego pobierania

2.4  Samotnego wychowywania dziecka

2.5  Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:

25.1 Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego
do 5 roku zycia

2.5.2 Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego
powyzej S roku zycia

2.6  Rozpoczecia roku szkolnego

2.7  Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania:

2.7.1 Na pokrycie wydatkow zwiazanych z zamieszkaniem w
miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkota

2.7.2 Na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktorej jest szkota

2.8.  Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

3 Zasilki rodzinne z dodatkami (poz.1+2)

4 Zasilki pielegnacyjne

5 Swiadczenia pielegnacyjne

6 Specjalny zasilek opiekunczy

7 Swiadczenia opiekuncze
8 Razem Swiadczenia
9 Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia

10  Swiadczenie rodzicielskie

11  Ogétem

12  Swiadczenie wychowawcze (500+)
13  Zasilek dla opiekuna

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka.

Swiadczenie Wychowawcze 500+

3.949

1.919

15

92

150
24

126

238

580

30

550

835

5.868

1.395

223

130

1.748

7.616

46

190

7.852

7.228

88

471.033

196.642

15.000

3.520

17.756

16.020
2.160

13.860

23.800

41.340

3.390

37.950

79.325

667.675

213.435

313.538

67.087

594.060

1.261.735

46.000

177.597

1.485.332

3.603.368

45.483
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Osrodek Pomocy Spotecznej od dnia 01 kwietnia 2016 roku realizuje zadania , wynikajace z
ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku ,, O pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci”.
Celem $wiadczenia wychowawczego jest czeSciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z
wychowywaniem dzieci, w tym z opiekg nad nimi i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo
opiekunowi prawnemu dziecka do dnia ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje w wysokosci 500,00 zh. miesigcznie na dziecko w
rodzinie.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje na pierwsze dziecko, jezeli dochdd rodziny w
przeliczeniu na osob¢ nie przekracza kwoty 800,00 zt. lub 1.200,00zt, jezeli cztonkiem
rodziny jest dziecko niepelnosprawne. W przypadku ubiegania si¢ o $wiadczenie
wychowawcze wyltacznie na drugie dziecko w wieku do 18 roku zycia, nie przelicza si¢
dochodu rodziny.
W okresie od 01 stycznia 2017r. do 31 grudnia 2017 roku wydano 465 decyzji dotyczacych
Swiadczenia wychowawczego. Wyptacono 7.228 $wiadczen wychowawczych na ogo6lna
kwotg 3.603.368 zt..
Ze $wiadczen wychowawczych korzystatlo 378 rodzin, w tym 17 rodzin, w ktorych
wychowuje si¢ dziecko niepelnosprawne, oraz 171 rodzin, w ktorych wychowuje si¢ jedno
dziecko ( t.j. we wniosku o ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego wsrdd czionkow
rodziny wskazane jest tylko jedno dziecko).
Fundusz Alimentacyjny

Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.
wyplacil $§wiadczenia z funduszu alimentacyjnego dla 39 uprawnionych dzieci na ogo6lng
kwote 117.890 zb. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacane sa dla 27 rodzin.
Przecigtne miesigczne wydatki na §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wynosity 9.824,17
zl, a przecigtna wysokos$¢ §wiadczenia wynosita 251,90 zk. W okresie od 1 stycznia 2017 r. do
31 grudnia 2017 r. na rachunek bankowy GOPS w Bielsku Podlaskim wptyn¢ta kwota
37.450,94 zt tytulem $ciagnigtych przez komornika nalezno$ci  od dluznikow

alimentacyjnych.

Postepowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych z tytulu funduszu
alimentacyjnego
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bielsku Podlaskim zarejestrowat

20 dtuznikow alimentacyjnych zamieszkatych na terenie gminy Bielsk Podlaski majacych
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zalegtosci z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego od 1 stycznia 2017 r.
do 31 grudnia 2017 r.
1) wystosowano wezwanie 0 przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego do

11 dhuznikoéw alimentacyjnych,

2) przeprowadzono wywiad alimentacyjny u 7 dtuznikow alimentacyjnych,
3) poinformowano PUP o potrzebie aktywizacji zawodowej dluznikéw alimentacyjnych

w 3 przypadkach,

4) przekazano komornikowi oraz innym osrodkom informacje majacg wplyw
na egzekucje z wywiadu alimentacyjnego w 7 przypadkach,

5) wszczeto postepowanie dotyczace uznania dluznika alimentacyjnego za uchylajacego
si¢ od zobowigzan alimentacyjnych w 1 przypadku,

6) przekazano informacj¢ gospodarcza do Biura Informacji Gospodarczej

0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego wynikajacych

z tytutow w 35 przypadkach.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Bielsku Podlaskim otrzymat dotacje z
budzetu panstwa na realizacje $wiadczen rodzinnych kwot¢ 1.810.877 zl, wykonanie
wyniosto 1.785.758,05 zt, z czego kwota 1.658.981,03 zl przeznaczona zostata na wyplate
$wiadczen rodzinnych, opiekunczych i z funduszu alimentacyjnego oraz 53.592,84 zi na
sktadke emerytalno-rentowa za osoby pobierajace §wiadczenia pielegnacyjne, 18.067,41 zt za
osoby pobierajace specjalny zasitek opiekunczy, oraz 6.140,29 zt za osoby pobierajace zasitek
dla opiekuna. Kwota 48.976,48 zt byla wydatkowana na pokrycie kosztoéw zwigzanych z
realizacjg $wiadczen rodzinnych, zakupem materialow biurowych, wynagrodzeniem
pracownikOw oraz optacenie porto od przelewow pocztowych.

W okresie od 1 stycznia 2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r. przyjeto 312 wnioskow
oraz pism w sprawie przyznania $wiadczen rodzinnych i wydano 387 decyzji oraz 162
zaswiadczenia i piSma osobom zainteresowanym, jak réwniez instytucjom. W sprawach
$wiadczenia wychowawczego 500+ przyjeto 444 wnioski i wydano 465 decyzji.

Biezace wyptaty $wiadczen rodzinnych dokonywane sa w terminie do 30- go dnia
kazdego miesigca na osobiste konta bankowe, za posrednictwem kasy w Urzedzie Gminy

Bielsk Podlaski, lub Urzedu Pocztowego.

VI. Sprawozdanie z realizacji Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Bielsk
Podlaski za 2017 r.
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Zgodnie z art. 6 ust.2 pkt 1 oraz art. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz. U. z 2015 r. poz.1515 z pdézn. zm.) GOPS
przedktada sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialaniu Przemocy w
Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

Na terenie Gminy Bielsk Podlaski, od wielu lat, podejmowane sa dziatania majace na
celu pomoc rodzinom dotknigtym przemoca domowa. Starania te znajduja swoje
odzwierciedlenie m.in. w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie. Zesp6t Interdyscyplinarny powotlany przez Rade
Gminy Bielsk Podlaski w dniu 15 czerwca 2011r. monitoruje dziatania podejmowane na
terenie Gminy Bielsk Podlaski przez poszczegélne organizacje i instytucje oraz w ramach
swoich kompetencji podejmuje dzialania zmierzajace do realizacji zatozen Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. (Dz. U. Nr 9, poz. 1245)
w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoru formularzy ,,Niebieskie Karty” (NK)
ustala cztery formularze NK- A, B, C, D. Do realizacji tej procedury zobligowani
s przedstawiciele fundacji, policji, osrodkdw pomocy spotecznej, oswiaty, ochrony zdrowia,
gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych i duchowni. Wszcze¢cie procedury
NK nastepuje poprzez wypetnienie formularza A przez przedstawiciela w/w podmiotow.
Wciggn 7 dni formularz A zostaje przekazany do Przewodniczacego Zespolu
Interdyscyplinarnego, ktéry ma trzy dni na przekazanie go czlonkom Zespotu lub grupie
roboczej. Grupy robocze zajmuja si¢ rozwigzywaniem problemow zwigzanych
Z wystepowaniem przemocy w indywidualnych przypadkach poszczegolnych rodzin wedhug
procedury Niebieskiej Karty.

Zespot Interdyscyplinarny w 2017 r. spotkat sie czterokrotnie, natomiast 18 spotkan
odbyty grupy robocze. Do przewodniczacego ZI wplynelo 19 NK —A zalozonych przez
Komendg Powiatowa Policji w Bielsku Podlaskim w zwiazku ze stosowaniem przemocy w
rodzinie. W 2017 roku tgcznie procedura obejmowata 27 kart NK-A z czego 8 NK otwarto w
2016 r. Procedure NK zakonczono w 19 przypadkach w zwiazku z ustaniem wystepowania
znamion stosowania dalszej przemocy oraz w 3 przypadkach o braku zasadnosci
podejmowania dziatan.

Realizacja poszczegdlnych celow Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Bielsk Podlaski przedstawia
si¢ nastepujaco.

Cel strategiczny:
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Podnoszenie $wiadomosci i wrazliwosci mieszkancow Gminy Bielsk Podlaski
wobec przemocy w rodzinie:

Zadania/dzialania:

Umieszczono na stronie internetowej Urzedu Gminy informacj¢ promujacg idee
Programu (kampania promocyjna) oraz informacje nt. zjawiska przemocy w rodzinie.
Prowadzono edukacje przedmalzenska przez duchownego cztonka Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Prowadzono dziatania profilaktyczne i edukacje dzieci i milodziezy w zakresie
psychologii konfliktow, sposobow radzenia sobie ze stresem.

W ramach zaje¢ w Szkole Podstawowej im. Jana Pawta II w Lubinie Koscielnym
prowadzona jest wspotpraca z Komendg Policji w Bielsku Podlaskim, zajgcia
prowadzone przez policjantow w Klasach | ,Bezpieczne Wakacje”, ,,Bezpieczne
ferie”, Akademia Bezpiecznego Puchatka- zajg¢cia na temat bezpieczenstwa, program
zdrowia psychicznego ,,Przyjaciele Zippiego”, pogadanki w klasach z dzie¢mi i
rodzicami na temat zagrozen jakie niesie Internet ,,Niebieski Wieloryb” prowadzili
wychowawcy, pedagodzy i policjanci, zajecia edukacyjne ,,Sala Edukacyjna Ognik”
zajecia wyjazdowe prowadzone przez strazakow PSP Bielsk Podlaski , program
antynikotynowej Edukacji Zdrowotnej dla klas IV ,Bieg po zdrowie”, Turniej
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, program prozdrowotny , Trzymaj forme”
program profilaktyki uzaleznien ,, Znajdz wtasciwe rozwigzanie” pogadanki w klasach
,Czad —cichy zabdjca” , program muzyczno — profilaktyczny o napojach
energetyzujacych 1 ich szkodliwosci, programy prozdrowotne ,,Zdrowie nietrudne”,
,.Sniadanie daje moc” , ,,Radosny usmiech , radosna przysztos¢”.

W Szkole Podstawowej w Augustowie odbyt si¢ koncert profilaktyczny dla uczniow
Gimnazjum ,,W putapce ztudzen” , w klasach 4-6 oraz w gimnazjum we wspotpracy z
Klubem Zdrowia Bielsk Podlaski realizowany byt program profilaktyki
antynikotynowej, ,,Bezpiecznie na wsi to podstawa —$rodki chemiczne to nie zabawa”
program realizowany we wspotpracy z KRUS w Bielsku Podlaskim , odbyt konkurs
,» Nie daj si¢ zniewoli¢ — nie wszystko ma swoja cen¢” dla gimnazjalistow zwigzany z
zapobieganiem handlu ludZmi realizowany we wspotpracy z Komenda Powiatowa
Policji w Bielsku Podlaskim, ,,Zjawisko cyberbullyingu wsrod dzieci i mlodziezy”
pogadanka profilaktyczna dla rodzicow przeprowadzona przez pracownika Poradni
Psychologiczno Pedagogicznej w Bielsku Podlaskim, warsztaty dla uczniow i

rodzicow ,,Dziecko w §wiecie emocji”, zajecia dla gimnazjalistow prowadzone przez
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V.

przedstawicieli Komendy Powiatowej Policji w Bielsku Podlaskim na temat
,Odpowiedzialno$¢ karna nieletnich”, debata publiczna realizowana przez Komende
Powiatowg Policji- ,,bezpieczenstwo w szkole”

Ochrona i pomoc osobom dotkni¢tym przemoca w rodzinie.

Zadania/dzialania:

. Monitorowanie przez pracownikéw socjalnych zjawisk wystgpowania przemocy

W rodzinie, w razie koniecznos$ci udzielano pomocy finansowe;j.

. Dziatania realizowane w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych oraz w oparciu o procedure ,,Niebieskie karty”.

. Przesylanie zawiadomien o mozliwosci popetnienia przestepstwa stosowania

przemocy fizycznej i psychicznej do Prokuratury Rejonowej w Bielsku Podlaskim
Informowanie o mozliwosci umieszczenia 0sob doznajacych przemocy w Osrodku
Interwencji Kryzysowej w Biatymstoku.

Skuteczne funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie Gminy Bielsk Podlaski oraz grup roboczych.

Oddzialywanie na sprawcow przemocy w rodzinie.

Zadania/dzialania:

. Monitorowanie ofiar zamieszkalych na terenie gminy przez dzielnicowego,

interwencje policji w rodzinach, w ktorych wszczeto procedure ,,NK”.

Udzielanie informacji sprawcom przemocy na temat programéw korekcyjno —
edukacyjnych organizowanych przez PCPR w Bielsku Podlaskim (mitingi AA).
Podnoszenie kwalifikacji kadr i doskonalenie wspolpracy

mie¢dzyinstytucjonalne;j.

. Udziat pracownikéw pracujacych bezposrednio z osobami doznajacymi przemocy w

rodzinie w szkoleniach i konferencjach.
Reasumujac:

Na terenie Gminy Bielsk Podlaski funkcjonujg instytucje zapewniajgce wszechstronng

pomoc rodzinom dotknigtym przemoca domowa. Od lat wszystkie instytucje staraja sie¢

maksymalnie pomodc rodzinom w trudnych sytuacjach zZyciowych, w tym réwniez

dotyczacych dzieci. Wystano do Sadu Rejonowego III Wydzial Rodzinny i Nieletnich

w Bielsku Podlaskim 7 wnioskow o poddanie leczeniu przeciwalkoholowemu i okreslenie

zaktadu leczniczego. Jak wynika z informacji pracownikow socjalnych w roku 2017 r. jedno

dziecko przebywato w placéwce opiekunczej — ,,Moje miejsce” w Biatymstoku, drugie

dziecko w rodzinie zastepczej spokrewnionej. Srodki finansowe na realizacj¢ zadan
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zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie pochodza z zasobdéw wilasnych
poszczeg6lnych instytucji, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
srodkoéw wiasnych gminy.

W 2017 roku Osrodek realizowat rzadowy program dla rodzin wielodzietnych 3+.
Wydat 53 Karty Duzej Rodziny dla 10 rodzin.

VI. POTRZEBY OSRODKA

Nalezy zaznaczy¢, iz przybywa zadan dla pracownikéw OPS. Pracownicy stykaja sie
coraz czesciej z bardzo trudnymi przypadkami wymagajacymi pomocy od zaraz (sa to
sytuacje dotyczace dzieci, oséb starszych, osob chorych psychicznie). Coraz czg¢sciej
pracownicy dzialajg interwencyjnie (po otrzymaniu anonimowych telefonicznych zgloszen) i
spoczywa na nich wigksza odpowiedzialnos¢. W celu rozwijania funkcjonujacego systemu
pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spolecznej uwaza za potrzebne w szczegdlnosci:

a) podejmowanie dziatan stuzagcych aktywizacji spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej

oraz zawodowej 0sOb zagrozonych wykluczeniem spolecznym;

b) poszerzanie dzialan wspierajacych rodziny w petnieniu ich podstawowych funkcji,
glownie w zakresie opieki i wychowywania dzieci oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego z wykorzystaniem ustug asystenta rodziny, w oparciu o ustawe
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawe 0 wsparciu kobiet w
cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

c) poradnictwo psychologiczne oraz prawne, skierowane do podopiecznych OPS;

d) poszerzenie $rodowiskowego systemu wsparcia dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi, w tym dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi, uposledzeniem
umystowym oraz ich rodzin;

e) podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spotecznej (w tym dot.
wypalania zawodowego i superwizji oraz uzyskanie specjalizacji Il stopnia przez
pracownikow socjalnych);

f) prace interdyscyplinarne (wspdlne prace dotyczace roznych jednostek);

g) przeszkolenie pracownikow GOPS z przetwarzania danych osobowych przed
wejsciem RODO

h) zabezpieczenie srodkéw finansowych na asystenta rodziny.

W celu podejmowania nowych zadan z zakresu pomocy spotecznej, przy zatozeniu

pozyskiwania na ich realizacje ,,zewn¢trznych” Srodkéw finansowych, niezbedne jest takze
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zabezpieczenie odpowiednich srodkow w budzecie Gminy z przeznaczeniem na tzw. wktad

wiasny.

KADRA OSRODKA
Osrodek zatrudniat:
e 4 specjalistow pracy socjalnej I stopnia
e gtowna ksiggowa
e podinspektor do spraw swiadczen rodzinnych,
e 15 opiekunéw srodowiskowych
e 2 pracownikéw wykonujgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze
e asystent rodziny
e kierownik GOPS
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